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Sicherstellen der Verfügbarkeit des Wissens
in allen Unternehmensbereichen

durch Wissenstransfer
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DienstleistungsnetzwerkeDienstleistungsnetzwerke

über Unternehmensgrenzen hinwegüber Unternehmensgrenzen hinweg
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Je „besser“ die Beziehung zwischen zwei
Akteuren wechselseitig wahrgenommen wird,

desto mehr Wissen wird transferiert.

Je „besser“ die Beziehung zwischen zwei
Akteuren wechselseitig wahrgenommen wird,

desto mehr Wissen wird transferiert.

Beziehungen können einer Bewertung
unterzogen werden.

Beziehungen können einer Bewertung
unterzogen werden.

Relationship Management Balanced Scorecard (RMBSC)
zur Bewertung relevanter

intraorganisationaler und interorganisationaler Beziehungen

Relationship Management Balanced Scorecard (RMBSC)
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intraorganisationaler und interorganisationaler Beziehungen
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